PFLEGE #+ MEHR

UNSER ANGEBOT

SEMINAR Mit beeintrachtigten Menschen erfolgreich kommunizieren

Seminarziele
In diesem Seminar erarbeiten und erweitern Sie lhre kommunikativen Fahigkeiten und
Verhaltensweisen im Umgang mit beeintrachtigten Menschen.

Vorkenntnisse
Es sind keine besonderen Vorkenntnisse erforderlich.

Zielgruppe
Dipl. Pflegefachleute, Pflegende, Betreuende und Angehorige, welche ihre sozialen Kompetenzen
und Kommunikationsformen gegeniiber den Betroffenen optimieren und verfeinern wollen.

Methodik
Theorie, Einzel- und Gruppenarbeit, praktische Ubungen, Lernspiele, Erfahrungsaustausch mit
Fachkraften und Reflexion.

Seminarthemen (Eintdgiges-Seminar mit max. 16 Teilnehmer/innen)
Kommunikation und Verhalten bei:
e Demenz

Sehbehinderung

Sprachbehinderung

Horbehinderung

Nutzen
e Erkenntnisse zum personlichen Kommunikationsverhalten
e Personen mit einer physischen oder psychischen Einschrankung besser verstehen
Erleichterter Umgang mit beeintrachtigten Menschen
Sicherer schwierige Situationen meistern
Austausch zwischen Angehérigen, Mitarbeiter/innen der Pflege und Fachpersonen

Preise

Tages-Seminar inkl. Verpflegung CHF 465.- p.P.
Termine Dauer Veranstaltungsort
Auf Anfrage 08.30 —ca. 16.30 Uhr Nordwestschweiz
ANMELDUNG info@eckert-pum.ch Tel.: 061/ 461 94 82

www.eckert-pum.ch



